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Il programma di alta formazione 1DAYLAB
verte sulle aree tematiche:

Strumenti social di acquisizione
nuovi clienti

Identificazione dei bisogni della clientela
per aumentare il fatturato e la fidelizzazione
Trasformare le voci di costo in leve

di fatturato

Gli elementi chiave di una start up

di successo
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“Mostrate fiducia nei vostri uomini

ed essi faranno in modo di meritarsela;
trattateli da professionisti seri,

ed essi faranno di tutto per non deludervi.

(Ralph Waldo Emerson)
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COME GESTIRE AL MEGLIO

| PROPRI DIPENDENTI

La crescente competitivita del mercato spinge

le imprese a modificare le proprie strategie e a puntare
sempre piu verso qualita e innovazione.

La gestione del personale ¢ una leva fondamentale
di questo processo.

E oramai un’idea diffusa quella secondo cui le risorse
umane siano un bene imprescindibile e fondamentale
per un’azienda, poiché le qualita e le competenze

di queste ultime costituiscono un vero e proprio

vantaggio competitivo rispetto alle imprese concorrenti.

Alla luce di questa consapevolezza,
la FIPE Business school presenta:

1DAYLAB
ORGANIZZAZIONE E GESTIONE
DEL PERSONALE

Il Laboratorio ha come obiettivo la formazione

degli imprenditori del settore dei bar e ristoranti

che gestiscono collaboratori e necessitano di strumenti
e metodi per affrontare la crescente complessita
gestionale e per sviluppare percorsi di crescita

e motivazione del personale.

IL PROGRAMMA DEL LABORATORIO

La motivazione, I'incentivazione, la formazione
del personale e il welfare aziendale

n L’utilizzo positivo di tecniche di gestione
"l) del personale

STRUTTURA DEL LABORATORIO

Il laboratorio si svolge dalle 9.00 alle 17.30 e si articola in

due parti:

e nella prima vengono trasferiti contenuti € stimali e forniti
strumenti di lavoro;

e nella secondail gruppo viene attivato nella gestione di un
caso reale riportato dai partecipanti.

I 1DAYLAB offre la preziosa opportunita di condividere

con un professionista esperto e con il gruppo di imprenditori

riflessioni e problematiche che riguardano in prima persona

i partecipanti ed acquisire strumenti concreti per la gestione

delle risorse umane.

I NOSTRI TUTOR

1DAYLAB ti offre un giorno di laboratorio intensivo,
interattivo ed esperienziale con un docente esperto
che opera nel settore dello sviluppo e nella formazione
delle risorse umane.

1DAYLAB - Costruisci un’offerta “su misura”
e aumenta il fatturato!




